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a) Quest-ce que G.L.P.l. 7

G.L.P.

|. est une application [ibre, distribuée sous licence GPL (General Public Licence) destinée a la

gestion de parc informatique. G.L.P.l. est composé d’un ensemble de services Web écrits en PHP qui
permettent de recenser et de gérer l'intégralité des composantes matérielles ou logicielles d’un parc
informatique, et ainsi d’optimiser |e travail des techniciens grace 4 une maintenance plus cohérente.

Les fonctionnalités principales de I’application s’articulent autour des axes suivants :

Inventaire des ordinateurs, périphériques, réseau, imprimantes et consommables associés.
Gestion des licences (acquises, 4 acquérir, sites, OEM..) et des dates d’expiration.

Affectation du matériel par zone géographique (salle, étage...).

Gestion des informations commerciales et financiéres (achat, garantie et extension,
amortissement).

Gestion des réparations.

Gestion des demandes d’intervention pour tous les types de matériel de ['inventaire.

Interface utilisateur finale pour demande d’intervention.

Gestion des entreprises, contrats, documents liés aux éléments d’inventaires...

Réservation de matériel.

Gestion d’un systéme de base de connaissances hiérarchique (FAQ) , gestion d’une FAQ
publique.

Génération de rapports sur le matériel, de rapports réseau, de rapports sur les interventions.

b) Qu’est-ce que OCS Inventory NG ?

Open Computers and Softwares Inventory Next Generation est une application Open Source sous
licence GPL, libre d'utilisation et de copie, destinée a aider les administrateurs réseau a obtenir les
informations de configuration des ordinateurs, ainsi que les différents logiciels installés sur [es machines.

L'agent d'inventaire est un petit exécutable qui peut étre lancé via le script d'ouverture de session des
utilisateurs. Cet Agent scanne les disques durs du PC client, interroge le systéme d'exploitation pour
déterminer [a configuration et enregistre les résultats dans [a base de données centrale.

OCS Inventory NG collecte les informations suivantes :

BIOS,

Processeurs,

Slots Mémoire,

Mémoire physique totale,
Taille totale du swap,
Périphérique d'E/S,

Ports systeme,

Slots systéme,
Contrdleurs systeme,
Périphériques de stockage,
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Partitions logiques,
Cartes son,

Cartes vidéo,
Moniteurs,

Modems téléphoniques,
Cartes réseau,
Imprimantes,

Systéme d'exploitation,
Logiciels,

Valeurs de registre,
Description de [a machine.

¢/ Principe de fonctionnement

Il va s’agir d’utiliser OCS Inventory NG qui permet de réaliser [es inventaires sur toutes les machines
présentes sur le réseau puis de mettre A jour [a base MYSQL de G.L.P.l. avec les données récoltées.
[’administrateur pourra ensuite gérer les ressources recensées avec les outils de G.L.P.]. .

OCS Inventory NG utilise un agent, qui exécute ['inventaire sur [es machines clientes, et un serveur de
gestion qui centralise les résultats d'inventaire et autorise leur affichage.

Les communications entre agents et serveur de gestion utilisent le protocole HTTP. Les données sont
formatées en XML, compressées avec Zlib pour réduire ['utilisation de [a bande passante du réseau.

Les agents sont installés sur les machines clientes griace a un script d'ouverture de session.
L'architecture OCS Inventory NG inclut aussi des fonctionnalités de mise a jour automatisée des agents,
depuis le serveur de gestion.

Le serveur de gestion comprend 3 composants principaux :

- Le serveur de base de données stocke les informations d'inventaire.

- Le serveur de communication gére les communications HT TP entre les agents et le serveur de base

de données.

- Le serveur d'administration autorise les administrateurs A interroger la base de données via leur

navigateur favori.

Ces 3 composants peuvent étre installés sur une seule et méme machine, ou bien sur plusieurs machines
afin de répartir la charge systéme. Pour plus de sooo machines inventoriées, il est préférable d'utiliser au
moins 2 machines différentes, une pour le serveur de base de données et une autre pour le serveur de
communication et [e serveur d'administration.

Le serveur de base de données utilisé est actuellement MySQL 4.1 ou plus

Le serveur de communication requiert le serveur de communication Apache 1.3.X/2.X et est écrit en
PERL, comme un module Apache.

Le serveur d'administration est écrit en PHP 4 (ou plus) et fonctionne avec le serveur de communication
Apache 1.3.X/2.X .

L'agent Windows est écrit en C++ (MS Visual C++ 6 Service Pack 5 ou plus et MS Platform SDK
Februray 2003 ou plus récent sont requis pour le compiler) et des scripts N SIS pour ['outil de déploiement
automatique via login scripts.
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d) Une solution de gestion de parc plébiscitée

G.L.P.l. est déja largement utilisé et a déja été mis en place au sein de nombreuses entreprises et
institutions. Plus de 300 entreprises et institutions ont déja adopté G.L.P.1.. La liste de ces références est
consultable sur . La gratuité, la simplicité d'utilisation et e sérieux de
['équipe de développement font que G.L.P.1. séduit un large éventail de professionnels.

e/ Pré-requis

La mise en place de cette solution nécessite les éléments suivants :

L'a

Un poste de travail sous Windows 2000, XP ou 2003 server, connecté au réseau. Ce poste fera

office de serveur d'administration et de serveur de communication pour pouvoir héberger [a

solution retenue,

Les archives d'installation d'OCS Inventory NG, disponibles sur le site
. Dans le cas présent, les versions suivantes ont été utilisées:

- OCS-NG _WIN32 SERVER r1.0b-4.exe,

- OCS-NG_WEB_GUI_1.0b-8.tar.gz,

- OCS-NG_UPDATE_AGENT-4002.zip.
Les archives d'installation de G.L.P.l., disponibles sur le site . Dans le
cas présent, les versions suivantes ont été utilisées :

- G.L.P.l. Version 0.6 et son patch du 27/10/05,

- Plugin OCS Inventory NG vi.0-RC4.

Les machines a inventorier sous Windows 95, 98, 2000 ou XP.

f] Compatibilicé

R

Rip T R E B YR Ne MR Ne g

ent OCS a été testé sur les systémes d'exploitation Windows suivants :

Windows 95 avec DCOMos (ou IE 4 ou +)
Windows 98

Windows 98 Second Edition

Windows NT4 Workstation avec IE 4 ou +
Windows NT4 Server avec |E 4 ou +
Windows 2000 Professionnel

Windows 2000 Server/Advanced Server
Windows XP Home Edition

Windows XP Professional Edition

Windows Server 2003

Le serveur de gestion OCS a été testé sur les systémes d'exploitation Windows suivants :
L 1

ote

R e TR R

Windows 2000 Professionnel
Windows 2000 Server
Windows XP Professional Edition

Windows Server 2003

: OCS Inventory NG est également utilisable sous Linux. La [liste des compatibilités avec cet OS est consultable sur
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g/ Avertissement

Comme de nombreuses solutions issues du "monde du libre", la configuration d'OCS Inventory NG et
de G.L.P.1. est un peu technique. En effet, & certains moments, il sera nécessaire d'intervenir sur des fichiers
de configuration en les éditant avec un éditeur de texte pour en modifier certaines lignes de commande.

Il est donc recommandé que cette installation soit donc effectuée par un utilisateur aguerri.
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La procédure d’installation se décompose en trois temps principaux : tout d’abord I“installation puis [a
configuration d’OCS d’Inventory NG qui permettra de réaliser les inventaires sur [es machines du réseau,
["installation de G.L.P.1. puis e transfert des données d’OCS Inventory NG vers G.L.P.1. .

a) Mise en place d’OCS Inventory NG sur le serveur de gestion

= [Installation d’OCS Inventory NG

Note : Dans le cas présent, le serveur de base de données, le serveur de communication et le serveur dadministration sont

regroupés sur [a méme machine qui fera donc office de serveur de gestion.
Note : Il est nécessaire de disposer des droits d’administration afin d’installer OCS Inventory NG sur un serveur Windows

NT4, Windows 2000, Windows XP ou Windows 2003 Server.

Lancer le fichier "OCS-NG_WIN32 SERVER 1.0b-4.exe" (disponible sur [e site I’OCS Inventory
NG, )

- Installation de OCS inventory ng [;j =

Bienvenue dans le programme
d'installation de OCS inventory ng

Yeus Btes sur s point dinstaller OCS Inventory ng sur vatre
ordinateur

Avant de debuber lnstallation, || est recommands defermer
toutes les autres applications. Cela permettra de mettre &
el esrkains fichiers syst&me sans redémarrar vetre
ordirateur

Cooa> | [tomions )

= Installation de OCS inventory ng [;J i @

Licence utilisateur
Yedillez examiner les termes de la licence avant dinstaller 005 inventory ng, o2~

Appuyez sur Page Down pour lire e reste dela licence utiisateur.

AR R AR AT AR AR AT |

QS Inventory ng licence
B s e e

This product is subordinate the License Agreemeants of the differént softwars
compurents contains in QCS Inventory ng, The most software are designed under the
GhLI General

Public License. Bt note:

- MySGL Is nat GHU (generally free For parsonal or non-commarcial Uss) 1
Sivous scceptez les termes de |5 icence utilisataur, cochez la case d-dessous, Vous deyez
accaptar |2 lcance utilsataur pour installer OCS Inventary ng.

<Erécéderﬂ[ Suirant > J [ Anruler ?
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Choisir un répertoire d’installation, par défaut "C:\OCSInventoryNG". |l est nécessaire de
disposer d'au moins 300 mo de libre sur [e disque dur d’installation.

ME}|
Choisissez le dossier dinstallation

Choisissez le dossier dans lequel mstaller GCS inventory ng Ok

Carl Installeta OCS Inventoty na dans s dossier suivant, Fout installsr dans un autrs dossiet,
cliguez Parcorir ek choisissez uri autre dossiet, Cliques Installer pour démarrer finstaliation.

Dossier dinstallation

_ E ‘courir. . |

Espace requfs  283.5Mo
Espace disponibie 1 5.2G0

DES A ENE NG L

Tous les composants seront installés.

BE ]

Installation en cours
Vetillez patienter pendant qUs GXCS inventary ng est en train détre installé. OChg

Extraction ¢ time-zone_transition_kype MYL,., 100%
([T ]

NESIHVERE Y G Gl

YRR AT R
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A la fin de la procédure, une invite de commande informe du bon déroulement de ["installation et il est
demandé de presser une touche pour continuer.

B C:\WINDOWS\system32\cmd. exe _-__lm_J _x_}_
# ApacheFriends RAMPP setup win32 Uersion 1.4
“—

I Authors: Kay UVogelgesang <kvolapachefriends.org’?

it
-#
13
i

] Ogwald Xai Seidler <oswaldBapachesflfriends.org)
TR R R R R R R e e R R R R e R R R R
Configure for perl 5.8.6

Configure for er 1.4.14

Configure XAMPP with awk for 'Windows NT’

Please wait ...
Enahle ficeeptEx Winsocks v2 support For NI systems DONE?

iHEd Have Fun with ApacheFeriends XAMPPY BUSLNR

ipuyez sur une touche pour continuew...

~ Installation de OCS inventory ng l-.__' E’ﬂ

Fin de l'installation de OCS
inventory ng

Veuillez maintenat démarrer les services Apachs et Mysgl

)
Ii Egriar i

L’installation est terminée. l] est nécessaire de démarrer [a base de données MySQL serveur et [e serveur
de communication Apache.

“=Installation de OCS inventory ng @”

.
1 r) Veuillez maintenat demarrer &5 services dpache et Mysgl

Pascal BylLL Deécembre 2005 -9-
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Le panneau de contrdle de XAMPP s’affiche pour permettre de réaliser ces opérations.

mE x|

KE&MPP Control Panel Version 2.1
e _
s Cheain E7Tm QEETTEN o
g_s“ _'“;f”' ——=

Sve FiaZilia A

MAMEE Comtyrol Panel Versiew Z.1 (12. Mavekr, 20
Windows 5.1 Build 2600 Platform 2 Ssrvice Fack
Current Directory: c:)\DCSinventoryle\xampp
Startusx Check OR

S E3

Il ne faut pas choisir de démarrer le serveur de communication Apache et le serveur de base de
p p
données MySQL comme des services car certaines erreurs peuvent se produire en utilisant ces options.
Aussi, il ne faut pas cocher la case "Svc" pour Apache et MySQL.
/ p p p y

e %]

Gtart these Modules:

[Clapache [Tmysgl [Clrilezills [l mereury

Il est toutefois possible d’utiliser le service
XAMPP  pour  démarrer ces  modules
— il automatiquement. Pour cela, il faut cliquer sur le

HESRAREPNIAY SNt bouton "Settings".
foount |

[eNacsinventoryNGamppihtdocs\service ext

[ vew | [ scm | [cancet] [ ok ]

X
(%] Ensuite, il faut activer le service XAMPP avec
Apache et MySQL en cochant les cases "Enable
Start thess Modules: the XAMPP service", "Apache" et "MySQL". Le
service XAMPP doit étre démarrer sous "System
i _ i Account" en autorisant ['interaction avec le bureau
|c:\0C5:nventuryNG\xamD.D\htdacs\serwce.exl (IIA[[OW DCSktOp interaction").
(5) System Accourt

allow Deskeop intaraction

[“lapache [“mysgl [Clrilezills [Clmereury

) Acsount; |

[ e | [som | [gencet] [_ox ]

Pascal BylLL Deécembre 2005 - 10 -
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Il ne reste qu’a valider en cliquant sur "OK" et en confirmant dans la fenétre suivante.

XAMPP Contral B

' Click OK to install the KAMPP Service: o OCSinventoryNGyxamppihtdoesisenice. exe apache mysql

WARNING: The MAMPP Service will run undsr the SYSTEM Account.

ok J[ Ao |

L’installation d’OCS Inventory NG a placé les composants de XAMPP dans le sous-répertoire
"xampp" du répertoire d’installation (par défaut "CNOCSInventoryNG"). Le répertoire racine des
documents du serveur de communication Apache est situé dans le sous-répertoire "htdocs" de XAMPP.
Clest ici que les fichiers du serveur d'administration "ocsreports" et du serveur de communication
"ocsinventory-NG" sont installés.

(20 xampp LoEs

Echier  Editidn  Affchage  Favers outls 2 >
@ Precedents + [" i 4 | Recherchor | ﬁ | Dossiers E.
fdisssm 2 CHOCSnventaryhlG xampp E] cK
Dissiars X Nom Talle | Type Tl
= 5 OCSinventoryNG | Dyanonymous Dossier de fichiers 16
= 2 gl (S learises Dossier defichiers 16
& L= anonymaus Lamyzg| Dossier de fichisrs 1€
#1) apache e Dossier de fichiecs W
=) eai-hin I sendmeail Dossier ck fichisrs 17
(5 FilezibarFTR  instal Dossier de Fichiers 1€
& hidoes | LS FlezmaFTR Dossier de fichisrs i
12 inskall I T MercuryMal Dassier de fichisrs 1¢
3 15 lcensas 1L 53eali-bin Dossier de fichisrs. e
#10) MereuryMail =| Ephp Dussier de fichiers 1€
&y sl ([hwenslizer Dossier ds fichisrs. tE
F 0 perl webday Dossier de Fichises 1E
* =) php — I3htdacs Diossier de fichiers 1€
# ( phpMyAdmin L phpMyAdin Dossier de Fichizts i
=) security [ysecurity Dossier de fichisrs 1€
) sendmall bmp Dussier de fichiers 1
#2) bp I hapache Dossisr de fichisrs 1€
5 webalizer %_anaﬂtle’:ﬂart_bfk 1 :’o Fiu:ler f cnmmang... ﬁ;
- E E _Wﬂb_dﬂv v“‘ ] LN R S L m AR — L) It'.-v.l e '-’i —
37 obet(s) (Esprsce disaus diponible : 5,04 Go) 597K d Posta de ravall

Les journaux d'Apache ("access.log", "error.log", "phperror.log"] et les journaux du serveur de
communication ("ocsinventory-NG.log") sont situés dans le sous-répertoire "Apache".

Pascal BylLL Deécembre 2005 -1 -
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= Configuration d’OCS Inventory NG sur le serveur dinventaire

Il faut tout d’abord se connecter au serveur d’administration

dans un navigateur.

en entrant

Procédure d'installation d'une solution [ibre de gestion de parc — OCS Inventory NG & G.L.P.].

|’adresse

Si la sécurité des composants de XAMPP n’a pas encore été configurée, et plus particuliérement [e mot
de passe de lutilisateur "root" de MySQL, ['administration configurera automatiquement la base de

données de MlySQIL et certaines options.

& 0CS Inventary Installation - Mozitla Firefox

BER)

Exhier Edion  Affichass Aller 3 Marpue-pages  Outils 2

:,;l - By - 6:31 h:‘l v htto flocalost focsreparts|

B Ciémarass Bl Dermisres nauvelles ...

0cs Inventory Installation

WvSal config file suecesafully wnitten
Diatabase successfully generated

Deploy files sucressfully meerted

[ Envayer |

Temine

[v] @ ok (IGL

Plesase enter the label of the windows client tag input box:

Autrement, il sera nécessaire de se connecter au serveur de base de données de MySQL avec un

utilisateur qui a la capacité de créer la base de données, les tables, les index, etc.. :

v" Nom d’utilisateur MySQL, "root" par défaut.
v" Mot de passe utilisateur MySQL
v MySQL hostname, "localhost"

@ 0CS Inventary Instaltation - Mozitla Firefox

Exhier Edion  &ffichass Aller 3 Marpue-pages  Outils 2

M=%
°

= h I\f v http | flocalborst focsreports/

@ Démarrsos B Dermies nouvelles .

0Cs Inventory Installation

Myegl ervor: Aceess demed for nger voat' (@ Tocalliost’ (using p

| @ ok |[GL

Can't conmect to MySql Flease enter a vahd logm/pass. (hos=localhost name=toot pass=)

assword: WO

MySal lagin [rmji
MySgl password [""""‘"'“‘
MySql HostMame [qu:'alhﬂs{

Send |

Teminge
| 3

Pascal ByLL Décembre 2005
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& 0CS Inventary Installation - Mozitla Firefox M[E@
Exhier Edon  &ffichass Allers  Marue-pages  Oubls 2 (=]
\,_: - - 5:5' h;‘l s httpi | flocalhost focsteportsfirstall php | @ ok |[GL

@ Deémarrsos L) Dermies nouvelles .

0Cs Inventory Installation

My Sql config file successfully wiitten
Database successfully generated
Deploy files successinlly mserted

Please enter the label of the windows chent tag mput box:

I Envoyst |

Teminge

Note : L'installation créera la base de données d"ocsweb”, et un utilisateur MySQL "ocs" avec le mot de passe "ocs”. If
accordera également a ["utilisateur "ocs" les droits "Select | Insert | Update | Delete | Create | Drop | References | Index [
Alter | Create temp | Lock” sur la base de données "ocsweb". Cet utilisateur sera utilisé par le serveur d/Administration et le
serveur de communication pour se connecter 4 la base de données. Pour ne pas employer [utilisateur de MySQL par défaut "ocs”
avec "ocs” en mot de passe, il est possible de mettre 4 jour les constantes PHP "COMPTE BASE" dans le fichier
"dbconfig.inc.php”, qui est le nom d’utilisateur MySQL, et/ou "BASE de PSWD", qui est mot de passe MySQL. Il ne faut pas
oublier pas de mettre également 4 jour la configuration de serveur de communication, particulierement dans le fichier de
configuration d/Apache.

Pour terminer, il est possible de configurer un texte sous forme d'étiquette qui sera affichée lors du
premier [ancement de ['agent pour demander A ['utilisateur d'inscrire la valeur de ["étiquette. Ces étiquettes
sont des données génériques qui permettent de classer [es nouveaux ordinateurs (par exemple grice a leur
emplacement géographique (ex: Chéne Vert) et/ou logique (ex : Service des Transmissions)).

Note : Le plugin OCS pour G.L.P.1. ne récupére pas les TAG renseignés dans OCS. On peut donc tout 4 fait éviter de les

utiliser, afin de ne pas soumettre les utilisateurs 4 une saisie inutile.

Q QLS Inventory Installation - Mozilta Firefox g@@
Echier  Edoion  Affichage  Aller & Harquespages  Oubls 7

\(J - . [E,..;‘ "n hetpflocalbhost focsreportsfiestall. php | O ok |ICL

’ Cémarrags Bl Derrigres nouvelles ..

0cs Inventary Installation

Label file NOT mserted (not tag will be asizod on chent launch)

Installation fuushed you can log in imdex. php with lo gin=admin and pass=admm
== Click here to enter OCS-NE GUI ==

l Tenind

La configuration du serveur d’administration est maintenant terminée.
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= XAMPP : sécurisation des composants

XAMPP est une distribution qui, & partir d’Apache, propose un serveur Web complet. La version
utilisée par OCS Inventory NG utilise PHP, MySQL, Apache, Perl "en modéle réduit" et
PHPMyAdmin; en outre, elle permet le "mod_auth" sous MySQL, ce qui représente une solution
intéressante pour la sécurité.

Toutefois, par défaut, XAMPP est configuré sans sécurité. L’utilisateur "root” de MySQL n’ayant pas
de mot de passe, I'interface Web de configuration de XAMPP est accessible par tout e monde sans
authentification... Il est donc impératif de modifier cela.

Pour se connecter a la  configuration de XAMPP, il faut entrer [‘adresse
heep://localbost/xampp/splash.php dans un navigateur.
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Ensuite, il faut choisir une langue pour accéder au menu principal de configuration de XAMPP.
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1.4.14 Welcome to XAMPP for Windows Version 1.4.14
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On entre dans le menu d’état de la sécurité de XAMPP en cliquant dans "Sécurité" dans le
menu de gauche. Par défaut, toutes les options de sécurité sont marquées comme étant "unsecure”
or "unknown" pour tous les composants non démarrés.

el pmoe [fihage A3 Murlepage lgle 3 - Xe

b - R A e e il kG
’Dﬂmﬂup a Dmﬂmm

. XAMPP for Windows

o
KAMPR SECLIRTTY | Security Check 1.0]
mlﬂfw'ﬁlv!&'fnﬂ'éﬂliﬂfuéﬁ\llﬁ'm it ths saeunty shatos of vaur WAMEE Instalisbon. (Fls 2= cartinis resding after ths
rhau HAMER uagssare =scozszihle by networl for sveryane Luvisicums |
iy DA g gt Bim bt vy bbhia s o 6 g P e eme Aver vebpnib Fpeigres sBa brag e poa
b gy o i e |
- |
l‘n= NIVBQLaamn wssr r-unl rla= R pazanoed Jusicrzuns] ]
e ax voar Hadm dutabians e pheibiber o rglibs e dhasls sw o pamsnei
-ﬂhnlw,rmrmm = ez annssslhle ny mtwnrr Lusaisiiie ]
N Absiem {1 Amee) i 3 p 5 nrtt et The aaahi et et 8" as o b’ e the “rmmAegiiee aFp” rah
I.FT-J —rwwn mlt—r‘nr‘\ulr |$ IIInrle nqu—sﬂlll = 1
e DT s oot ey it
& = by i THE w1 e ezanp. prmee Ak vl 8 et it restgeeainr, b e
bbbl | st ittt bl el s MMy i LA
b :I'A-Ifl i
‘rhgjrm mﬂlpﬂ wmb ars h‘.:\ar;ﬁ thzrm maru rﬁﬁmﬁ- iwdkﬂnlhvwmmmdthz ﬁllﬁm erndumﬂh wun':
13T rigmng],
T i thae Erubiwrme Ibrm\rllil, urwmymmn -hn uw Moy divictory slmply use
=3 bty £/ hun Byt ] Myl = Lulovmid uly for jorsiess]
Sl ALl i tart fare e

Exhier Edoon  Affichace Allerd  Marueepages  Ouls 2 o 0
L & a @\ S Mot arvpindes st [¥] @ ok [GL i
[ 3 Cématiage El Dernires nuws\le.s...

E*] XAMPP for Windows

KAMPP Varsion
4

Security console MySQL & XAMPP directory protection

MYSQL SECTION: "ROOT" PASSWORD

MySaL Supertiser: root
\New paseword: e

Repeat the new password:

BhpMyAdmin authentification: bt © cookie &

¥AMPP DIREETORY PROTECTION (.htarcass)

User: ‘
Passward! |

Make safe the XAMPR diraciory

Avant tout, il est nécessaire de renseigner e mot de passe de ["utilisateur "root" de MySQL et de
Y gn P Y
choisir la méthode d’authentification phpMyAdmin.
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:

Il est préférable d’utiliser le "cookie" d’authentification pour phpMyAdmin A cause des nombreux
problémes recensés avec ["authentification HTTP.

ote : Il est possible de changer ceci 4 n'importe quel moment en allant dans la page de sécurité Web du serveur XAMPP.

On valide les changements en cliquant sur [e bouton "Password changing".
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E] XAMPP for Windows
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Security console MySQL & XAMPP directory protection

MYSQL SECTION: "ROOT" PASSWORD
MyseLEuRarcer: rogt

SUCCESS: The password for the SuperUser "root’ was set or updated! But note: The
initialization of the new password for “root” aeeds a RESTART OF MYSQL 11! The d
with the new password was safed in the following file:

C:\OCSinventoryNG\xampp\security\mysqlrootpassvid.txt

Mew passward:
Repeat the new password:

PhoMyadmin authentfication: http O eooke ©

((Fassword changing |

XAMPP DIRECTORY PROTECTION (.htaccess)

HieZilla FTP

tIJSEI'; :’I’DD‘

Languages Passward: | [ i

Il est aussi possible de protéger I"accés au menu de configuration de XAMPP en complétant
IYauthentification utilisateur et mot de passe par la protection d’annuaire de XAMPP. Ainsi, ces
informations seront demandées pour se connecter au menu de configuration de XAMPP via un navigateur

Web.

On valide les changements en cliquant sur [e bouton "Make safe the XAMPP directory"
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E*] XAMPP for Windows

KAMPP Version

eiie '5 |‘_1 ':} Security console MySQL & XAMPP directory protection
v e '
IMYSOL SECTION: "ROOT"™ PASSWORD
MySOL Supsruser: root
New password: |

Repeat the new password:

FhaMyadmin suthsritficstion: pigy O cookie ©

SUCCESS: The XAMPP directory is protected now! All persenal data was safed in th
follaviing file:

C:\OCSinventoryNG xampp\security\: di wl. et

c: \ocslnuemrwd@\aamlm\sacuﬂu\uamnn users
c:\ocsinventoryNG\xempp\htdocs\xampp\.htaccess

XAMPP DIRECTORY PROTECTION (.htaccess )

ser: |
Password: |

Maintenant, il est nécessaire de valider le mode de sécurité PHP. Désactiver le mode de
sécurité PHP est recommandé uniquement lors d’une utilisation en développement.

En cliquant sur "phpinfo(]" dans [e menu de gauche, il est possible d’afficher les informations relatives a

[“installation PHP.
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. XAMPP for Windows
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Par ce biais, il sera possible de localiser 'emplacement du fichier "php.ini" qui stocke la configuration
PHP (par défaut, "C\NOCSInventoryNG\xampp\apache\bin\php.ini"). En ouvrant ce fichier avec un
éditeur de texte tel que Wordpad, il sera possible de mettre a jour la ligne "safe mode ="Off" " en
"safe_mode ="On"".

Fichiesr  Edtien  Format  Affichage T
o at functlon call time. This methad is deprécated and {s Jikely to he |
youns orted in future wersions of PHP/Zend. The encouraged method of

i specitying which _ar.jg_u nents should be passed by referance is in the function

v declaration. You'ré encouraged ‘t-'a"tr¥ ard turn this option off and make =
i osure ¥our sariprs work properiy with it in drder to ansure they will work

i with Futupe versions of the language (you 1#111 receive a w_arn‘ln? each time

g wil Tue in
a

- you use this feature, and the argument be passed by va stead of by
reterencal.
Tlow_call_time_gass_rsferznce = on

safe mode

== == s

i By defaulr, safe Mode doss a UID compars chack when

i opening flas. If you want to relax this to a GID compare,
i then turn on safe_mode_gid.

safe_mode_gid = off

&l

Pour finir, il faut redémarrer les services Apache et MySQL pour [es changements prennent effets. Pour
cela, il faut ouvrir e panneau de controle XAMPP et cliquer sur le bouton "Stop" puis sur le bouton "Start"

pour Apache et MySQL.

On peut alors retourner voir les options de sécurité ("Sécurité" dans le menu gauche du menu de
configuration principal de XAMPP) pour voir que tous les services démarrés sont désormais sécurisés.

Fchier Edeon  Affichage  Aflerd  Msrquepages  Outis 7 &
G- - 0 D) vopocshossanssindexsre ¥ @G
B cinarage 3 Derniiees nouvelles .,
XAMPP for Windows
KAMPP Varsion o3
Itip {':‘:13 HNAMPPR SECURITY [Security Check 1.0]
Wel ; i THis page gives you 3 quick overviey aboutthe seourity status of your XAMPR [nstallstion,
. (Pleaze centinue reading after the table) S ' - '
= These “AMPP pages are no lenger accessibla by network for everyens
The MySQL admin user root has no longsr no password
Damns PhpMyadmin password login is enabiled. [2ECukE]
BRI A FTP server = not running-ar is blocked by a firewall [1)cs 7
A FTP s=resp i net runmng o is bledked by = firmaalll —_—
FHP 15 rumm'.i.ﬁg- in *cafe mode®
The green marked points are secure tﬂ: red marked points are definitively unsecure and
the yeliow marked ooints couldn't Ba checked (for examele becjuse the sofiware to check
isn't runining),
To fix the problems for mysal; phpmyadmin and the xamep directory simaly use
locallest/xampp fxamppsecurity.ohp <= [allowed only for Incsihast]
'Spme athar [mporant notes;
= i i - -
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= Mise 4 jour du serveur d administration

Lorsque de nouvelles versions du serveur de communication ou du serveur d'administration sont publiées,
il est préférable de mettre  jour son installation.

Pour mettre 4 jour e serveur de communication, il faut suivre les étapes suivantes :

o Télécharger "OCS-NG WEB GUI 1.08.tar.gz", disponible sur le site d’OCS Inventory NG,

/

e Ledécompresser,

e Déplacer ou copier le dossier décompressé "ocsreports" dans le dossier de publication du serveur
de communication, habituellement "c:\ocsinventoryN G\xampp\htdocs", et remplacer les fichiers
existants,

o Vérifier que tout [e monde dispose des permissions nécessaires pour accéder a ce dossier.

Pour mettre A jour [e serveur d'administration, il faut suivre les étapes suivantes :

e Télécharger "OCS-NG_LINUX SERVER 1.06b.tar.gz", disponible sur le site d’OCS
Inventory NG, ,

e ledécompresser,

e Déplacer ou copier le dossier décompressé "ocsinventory-NG" dans le dossier de publication du
serveur de communication, habituellement "c\ocsinventoryN G\xampp\htdocs", et remplacer les
fichiers existants,

e Vérifier que tout le monde dispose des permissions nécessaires pour accéder a ce dossier.

Ensuite, il faut configurer le serveur de communication pour qu'il fonctionne avec le serveur de
base de données, et réaliser également quelques modifications mineures.

Par défaut, le répertoire par défaut du serveur de communication est "/var/www/ocsinventory-
NG". Il est donc nécessaire de changer ce paramétre dans le fichier "Ocsinventory startup.pl"
situé dans "C:/OCSinventoryN G/xampp/htdocs/ocsinventoryNG" :

e Editer "Ocsinventory startup.pl" avec un éditeur de texte tel que Wordpad.
e Mettre 4 jour la ligne <use [ib "/var/www/ocsinventory-NG";>  par la valeur <use [ib

"C./OCSinventoryN G/xampp/htdocs/ocsinventory-NG"; >

#!/usr/bin/per

inventory-NG Version 1.0 Beta

##Copyleft Pascal DANEK 2005

##Web : http://ocsinventory.sourceforge.net

#Hit

##This code is open source and may be copied and modified as long as the source
##tcode is always made freely available.

##Please refer to the General Public Licence http://www.gnu.org/ or Licence.txt
HHHHH

#Apache startup script

use lib "c:/OCSinventoryNG/xampp/htdocs/ocsinventory-NG";

use XML:Simple;
use Compress: :Zlib;
use Apache::DBI;
use DBI;

Extrait du fichier "Ocsinventory_startup.pl”

Pascal BylLL Décembre 2005 -19 -


http://ocsinventory.sourceforge.net/
http://ocsinventory.sourceforge.net/
http://ocsinventory.sourceforge.net
http://www.gnu.org/

_; ; T ; Procédure d'installation d'une solution [ibre de gestion de parc — OCS Inventory NG & G.L.P.].
F 1 ] ]
F (— i

Il faut également mettre & jour le chemin du fichier log du serveur de communication dans le fichier
"Ocsinventory.pm", situé dans [e méme répertoire :
e Editer "Ocsinventory.pm" avec un éditeur de texte tel que Wordpad.
e Mettre A jour la ligne <use constant LOGPATH =>"/var/log/ocsinventory-NG"; en
<use constant LOGPATH =>"C:/OCSinventoryN G/xampp/apache/logs";.
Aprés cela, il faut redémarrer le serveur de communication Apache en utilisant [e panneau de contrdle de
XAMPP pour que les changements prennent effet.

Si [a mise 4 jour du serveur d'administration a été faite, il faut s'assurer que le schéma de la base de
données et les données par défaut sont également a jour. Pour cela, il suffit de relancer la configuration du
serveur d'administration (cf. Configuration d’OCS Inventory NG sur le serveur d’inventaire) en entrant
dans un navigateur ['adresse

Q 0CS Inventory Installation - Mozilla Firefox L—_”,Q
Eichlee Edelon  Affihaoes  Allsy s Mesquepage:s Dutile 2 [
-“'_.| s |_;';: - f'_';_. . ;] ity [ icalost focsiepor bsfingtal ghp vl Dok (G

0CS Inventory Installation

Can't connect to MySygl. Please enter a vahd logmipass, (host=localliost uame=root pass=i

Mysql ervor: Access demed for user ‘root'@'lacalliost’ (nsing pasmvord. NO)

MySgl login I:UUI

My Sgl password l"“""‘“ﬂ

MySgl HostName - Jlocalhost

e

Termine

Il faut renseigner e nom de ['administrateur MySQL et son mot de passe (définis au moment de [a
configuration de XAMPP) ainsi que ['adresse du serveur de la base de données MySQL (en principe
"localhost") puis cliquer sur [e bouton "Send".

& OF5 Inventory Installation - Mozilia Firefox ];

&

oo

Exchizr  Edeion  Affichage AR 3  Memuepans  Odils 7
G -rp - & SA] o RtpRscatostocsresrtalste phy v @ ok [GL

0cs Inventory Installation

MwvSql config file surcessfully waitten

Please enter the label of the wmdows client tag mput box:

I Enviovet

Terfriné

Pour finir, on peut renseigner le texte décrivant ['étiquette si ['on soubaite ['utiliser. Si ce texte a déja été
configuré précédemment, il est nécessaire de e renseigner 4 nouveau.
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= Mise en place de ['agent d'inventaire sur les machines clientes

Il y a deux méthodes pour réaliser ['inventaire d'un ordinateur client en utilisant ['agent d'OCS Inventory

NG :

A Si l'ordinateur client ne peut pas se connecter au serveur de communication, ['inventaire sera fait

localement et stocké dans un fichier XML compressé avec pour extension ".ocs". L'utilisateur
pourra alors envoyer ce fichier par mail ou par clé USB a ['administrateur, qui ['importera ensuite
dans la base de données.

L'installation de ['agent OCS Inventory NG sur un poste non connecté au réseau, peut étre
effectuée par un simple utilisateur ou, bien stir dans ['idéal, par ['administrateur.

Il est juste nécessaire d'exécuter sur le poste concerné le fichier "OCSInventory.exe" qui se
trouve dans le dossier décompressé "OCS-NG_UPDATE AGENT-4002". L'installation
essaiera d'installer les fichiers de ['agent OCS Inventory NG dans le répertoire "C:\ocs-ng" ou, si
['utilisateur connecté localement n'a pas les permissions de créer un répertoire a la racine de
['arborescence, dans le répertoire "ocs-ng" dans le répertoire temporaire de ['utilisateur. Elle écrira
aussi dans un fichier de configuration "OCSInventory.conf' dans le répertoire de ['agent o il
mettra des options de configuration par défaut. Puis, il [ancera ['agent d'inventaire d'OCS.

['agent demandera ensuite a ['utilisateur ot stocker les résultats de ['inventaire.

<= 0CS Inventary NG =)
Inventane local g
Destination de linvantaie: Ui

Expait Fpveriary B

Al el

[ o || concel

Lorsqu'il est exécuté pour la premiére fois, I'agent OCS Inventory NG demandera a
['utilisateur une valeur d'étiquette (si ['option a été activée). L'utilisateur peut entre cette valeur ou
laisser un blanc. La valeur pourra malgré tout étre mise a jour sur le serveur d'administration (cf.
Configuration d'OCS Inventory NG sur [e serveur d'inventaire).
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Tag

Fill TAG info... For more details,
contact your administrator.

Lorsque ['inventaire est terminé, ['agent affichera un message a ['utilisateur montrant od le
fichier des résultats de ['mventaire a été stocké.

=="istatiotion de OcsLocal B3

Inventory expork From
ST32491DL-2005-06-22-16-42-38. 005

ko

D:15732491DL-2005-06-22-16-49-38, 005
dore,

L'utilisateur doit ensuite juste transmettre ce fichier A ['administrateur. L'administrateur devra
importer les résultats de cet inventaire dans [a base de données via le serveur d'administration.

Pour lancer un autre inventaire, il y a juste a lancer "update.exe" du répertoire d'installation
d'OCS Invento NQG. Il n'est pas nécessaire de relancer le fichier d'installation
ry p
OCSlInventory.exe"

"

B) 5i ['ordinateur client peut joindre [e serveur de communication en utilisant le protocole HTTP via
un réseau, ['agent demandera au serveur de communication les paramétres d'inventaire et enverra
ensuite [es résultats directement au serveur de communication.

Pour déployer ['agent OCS Inventory NG sur les postes du parc, il faut suivre les étapes

suivantes :
- Télécharger "OCS-NG_UPDATE_AGENT-4002.zip ", disponible sur le site I’OCS
Inventory NG, p
- Le décompresser,
- Remplacer le contenu du dossier "files" de

"c:\ocsinventoryN G\xampp\htdocs\ocsreports\" par le contenu du dossier décompressé

"OCS-NG_UPDATE_AGENT-4002"

Dans les fichiers de "files", c'est I'exécutable "OcslLogon.exe", qui est ['agent d'OCS Inventory
NG. Clest en faisant pointer sur ce fichier grice a un script d'ouverture de session que ['inventaire
pour se faire automatiquement pour chaque machine ouvrant une session sur [e domaine.
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L'exécutable "Ocslogon.exe essaiera par défaut de se connecter sur le serveur de
communication en utilisant le mnom DNS '"ocsinventory-ng", comme si ['adresse
était entrée dans un navigateur.

Pour utiliser une URL différente s'il n'est pas possible d'ajouter ce nom DN, il suffit de
renommer "OcslLogon.exe" avec le nom DNS ou ['adresse |P du serveur de communication (par
exemple "serveur-web.domaine.exe" ou "ocsinventory.domaine.exe ou 192.168.0.1.exe). L'exécutable
essaiera alors de se connecter au nom DNS ou a ['adresse IP donné

ou ou

Note : Dans [a mesure du possible, il est fortement recommandé de toujours utiliser [a derniére version disponible de
[agent.

Il ne reste plus qu'a copier le fichier "OcslLogon.exe" (ou son équivalent renommé) dans un
fichier partagé quelque part sur le réseau ou 4 la partager directement a son emplacement
actuel. I est recommandé d'ajouter un "$" 4 la fin du nom de partage afin de le rendre invisible
sur le réseau. Ce dossier doit étre accessible par tous les utilisateurs en lecture. Ensuite, il faut
créer un script d'ouverture de session pour tous les utilisateurs qui pointent sur ce fichier.

Becho off

cls

echo.

echo.

echo.

echo.

echo.

ecﬂu 50 0 00 e 0 9 0 0 00 0 0 0 0 0 00 00 0 0 0 0 0 0 0 00 e 0 0 9 A
echo o
echo
echo
echo
echo
echo
echo
echo
echo @

WMECWLE -FORMLY IMVENTAIRES WMECYLA —FORML . SDIS4 9. LOCAL. EXE
ECED o Inventaire effectus. Merci et bonne journee Xusernamek. o
acho @ a
=ed i 0 = 0000 0 0 0 0 0 0 00 00 0 00 0 0 0 0 00 0 00 0 0 0 0 0 0 00 00 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 e

Exemple de script d'ouverture de session

procedure d'inventaire en cours... Merci de patienter...
Contact de T'agent OCS Inventory MG

utilisation du dossier partage IMVEMTAIRE} sur le serwveur NECVLA-FORML

o 0000000

Connexion au serveur de communication MECVLS -FORML

o0 0000000

L'exécutable entrera en contact avec le serveur d'administration via pour télécharger
les derniers fichiers agent et pour installer [ocalement ['agent sur ['ordinateur dans le répertoire
"C:\ocs-ng" ou, si ['utilisateur connecté localement n'a pas la permission de créer un répertoire a la
racine de ['arborescence, dans le répertoire "ocs-ng" du répertoire temporaire de ['utilisateur. Il
écrira également un dossier de configuration "OCSInventory.conf" dans e répertoire agent ou il
mettra des options de configuration téléchargées a partir du serveur de communication. Puis, il

[ancera ['agent d'inventaire dOCS NG.

Si ['agent est déja installé, ['exécutable actionnera juste ['agent. Si ['agent n'est pas mis a jour,
il téléchargera et configurera le nouvel agent puis ['exécutera. L'agent OCS Inventory NG
commence par contacter le serveur d'administration via HT TP pour demander si ['inventaire est
nécessaire puis télécharge les paramétres d'inventaire.
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Note : [ exécutable "Ocslogon.exe” peut rencontrer des probléemes d'accés au serveur de communication si un proxy

avec authentification est déclaré dans Internet Explorer. Il est possible d'obliger ['exécutable a ne pas utiliser le proxy

grdce d la commande "/np". Il est aussi possible de spécifier une adresse de port différente pour le serveur de
communication avec la commande /pnum:@" ou "@" est ['adresse du port i utiliser. [cf. Lignes de commande de

[agent).

Lorsqu'il est exécuté pour la premiére fois, l'agent OCS Inventory NG demandera a
['utilisateur une valeur d'étiquette (si ['option a été activée). Le texte d'aide affiché dans la boite de
dialogue est celui qui a été défini au moment de [a Configuration d’OCS Inventory NG sur e
serveur d’inventaire (cf. p12). L'utilisateur peut entre cette valeur ou laisser un blanc (la valeur
pourra malgré tout étre mise A jour sur le serveur d'administration). Alors (ou si ['étiquette n'est
pas validée), il effectuera ['inventaire et enverra via HT TP les résultats de ['inventaire au serveur
de communication.

Tag

Flease, enter your room rumber

215

> Note : Les lignes de commande de ['agent

La version 4.0.0.2 de ['agent OCS Inventory NG embarque quelques lignes de commande pour
permettre [a détection des erreurs. Lorsque I'on déploie ['agent "OcslLogon.exe" ou qu'on exécute ['agent, il
est possible d'utiliser [es [ignes de commande suivantes :

/debug : Créer un fichier journal "{hostname}.log" dans le répertoire de ['agent.
/local : Exécute ['agent en miode d'inventaire local. Ainsi, ['agent n'essaie pas de se connecter
au serveur de communication. Un fichier "{hostname}.ocs", contenant les résultats d'inventaire
compressés au format XML est créé dans [e répertoire de ['agent.
e /file: ldentique 4 /local mais avec une connexion au serveur de communication.
e /xml : L'agent créé un fichier XML non compressé "{hostname}.xml", contenant les résultats
d'inventaire dans son répertoire. S'il n'est pas utilisé en conjonction avec /local, ['agent essaie de se
connecter au serveur de communication.
o /[force : Force ['agent A toujours transmettre ses résultats d'inventaire, sans tenir compte des
paramétres de fréquence.
e /notag: L'agent n'affiche pas A ['utilisateur d'étiquette de valeur, ce méme si elles sont requises par le
serveur.
e /test: l'agent teste uniquement [a connexion au serveur et créé un fichier "ok.ok" dans son repertoire
si tout va bien (cette commande désactive toutes les autres a ['exception de /debug, /pnum et /np).
/uid : Force ['agent 4 générer un nouvel deviceid.
/mp : Ne tient pas compte de ['utilisation d'un proxy définie dans les paramétres de connexions
d'Internet Explorer.
e /pnum:X : Spécifie une adresse de port X pour une communication Web avec le serveur de
communication. Par défaut, c'est [e port HT TP (80) qui est utilisé. || est possible, par exemple, de forcer
[e port 8080 avec ['argument /pnum:8o8o.
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Une fois ['agent installé, il est possible de ['exécuter manuellement pour diagnostiquer des probléemes La
rédaction des lignes se fait de [a maniére suivante : "C:\ocs-ng\OCSInventory.exe [options|" ot [options]
peuvent étre [es paramétres suivants :

/debug: Créer un fichier journal "{hostname}.log" dans e répertoire de ['agent.

/local : Exécute ['agent en miode d'inventaire local. Ainsi, ['agent n'essaie pas de se connecter
au serveur de communication. Un fichier "{hostname}.ocs", contenant les résultats d'inventaire
compressés au format XML est créé dans [e répertoire de ['agent.

e /file: ldentique 4 /local mais avec une connexion au serveur de communication.

e /xml : L'agent créé un fichier XML non compressé "{hostname}.xml", contenant les résultats
d'inventaire dans son répertoire. S'il n'est pas utilisé en conjonction avec /local, ['agent essaie de se
connecter au serveur de communication.

e /force : Force ['agent A toujours transmettre ses résultats d'inventaire, sans tenir compte des
paramétres de fréquence.

e /notag: L'agent n'affiche pas A ['utilisateur d'étiquette de valeur, ce méme si elles sont requises par le
serveur.

e /test: l'agent teste uniquement [a connexion au serveur et créé un fichier "ok.ok" dans son repertoire
si tout va bien (cette commande désactive toutes les autres a ['exception de /debug, /pnum et /np).

e /uid: Force ['agent 4 générer un nouvel deviceid.
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b) Installation de G.L.P.1.

= Installation des fichiers de G.L.P.1. sur votre serveur de communication local

Pour installer les fichiers de G.L.P.l. sur le serveur de communication local, il faut procéder comme suit :

Télécharger ['archive de G.L.P.]. v6.0 ainsi que son patch du 27/10/05, disponibles sur le site de

G.L.P.1, _

Les archives sont compressées au format "tar.gz" aussi faut-il utiliser un logiciel de

décompactage capable de manipuler ces archives, par exemple e freeware "7zip".

Déplacer ou copier le dossier décompressé "glpi" dans le dossier de publication du serveur de

communication créé lors de ['installation d'OCS Inventory NG,

"c:\ocsinventory N G\xampp\htdocs",

Déplacer ou copier les dossiers décompressés du patch "glpi" et "backups" dans le dossier "glpi" et

remplacer les fichiers existants.

Lancer [installation de G.L.P.l. en entrant ['adresse suivante dans un navigateur
pour commencer la configuration.

= Configurationde G.L.P.1.

La procédure d'installation est trés guidée et se révele trés simple :

Choix de [a [angue - La premiére étape préliminaire consiste A choisir la [angue dans laquelle se
déroulera I'imstallation : Pour e Francais sélectionnez "french" et cliquez sur "OK".

Language

Chooca your language | Frascs

E

Installation ou mise a jour— Pour une premiére installation, il faut cliquer sur "Installation".

Début de lNinstallation

Installation ou mise i jour de GLPT

Croisssaz "Instalaton”™ pour une nouvala retalleton compkts da GLPI ¢ Ies donndas mpondas par GLPI seimnt ks donress
fpar defse ),

Choimzser "' Mze & o™ pour mettne 8 o GLP[ & perbr dfune version antérmae

[ W ajour |

Vérification de [a compatibilité de votre environnement avec ['exécution de G.L.P.I. - Cette
étape va vérifier que les pré-requis a l'installation sont correctement installés. Si ce n'est pas le
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cas, il vous sera impossible d'accéder aux étapes suivantes. Un message d'erreur assez explicite

vous indiquera les actions a réaliser avant de re-essayer.
ote : A ce niveau, il est courant d'avoir un message d'erreur concernant la mémoire vive et ce méme une fois que la
modification a été réalisée dans le fichier "php.ini". L'installation ne sera pas perturbée pour autant et il est donc possible

de [a continuer.

Etape 0

Vérification de la compatibilité de votre environnement avec |'execution de GLPL

Test du Parser PHP
Test de |'extension mysql.

Test la mémaire allouée

Test des Sessions

Test de I'utilisation de Session_use_trans_sid

Test sur |'extension magic._guotes_sybase
Test sur les fonctions utfB._encode et
utf8_decode
Tests d'écriture de fichiers dump
Test d'écriture de fichiers documents
Test d'écriture du fichier de configuration

La version de PHP est 4. - Parfait |
0k - |a fonetion mysql_connect() existe - Parfait |
Mémoire allouée : octets
Un mirimum de 16Mo est ganeralemant necessare 3 GLP].
Essayez d'augmenter (g paramstre limit dans |e fichsr
phpanl,
Le suppbart ges sessions est apérationnel - Parfait |
Gk - Las sessions fonchonnent (pas de problémes da trans id) -
arfait

'option magic_quates_sybasa n'est pasubilisea par votre serveur -

ait |
Les fonctions ont été trouvdes - Parfait |

Lerfichrer a8t crés et suppnmeé - Parfat |
Le fichier a et8 cree et supprime - Parfait |
Le fichier 3 €8 cree gt supprimé - Parfait |

Continuer 7

o Ecape 1 : Configuration des informations de connexion au serveur de base de données. - 1| s'agit
d'un formulaire permettant d'entrer les informations nécessaires 4 la connexion au serveur

MySQL.

Dans le champs "MySQL server”, il faut entrer le chemin réseau d'accés au serveur, par
exemple "localhost" ou "MySQL.domaine.tld"

Dans le champs "MySQL user", il faut entrer [e nom d'utilisateur permettant de se connecter
au serveur MySQL (celui qui a été configuré dans XAMPP).

Dans le champs "MySQL pass", il faut entrer [e mot de passe associé A ['utilisateur qui vient
d'étre indiqué dans le champs "MySQL user" (celui qui a été configuré dans XAMPP).

Configaration de la connerban & s base de donnaes
Baramétres e corrschon b i bass c dorrn
Mygnl suresr: localbos
Myial usar
Mysgl g

Etape 1

o [Erape 2 : Création ou choix de la base de données et initialisation - Maintenant que la connexion
au serveur MySQVL est établie, il est possible de créer [a base de données destinée a accueillir
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['application G.L.P.l.. Il suffit de saisir [e nom de [a nouvelle base de données i créer, par exemple
"glpidb", puis de valider pour initialiser la base de données.

Etape 2

Test de la connexion a la base de dgnnées
Conrexion d la base de donhées réussia

weullez selectionner une base de donnees |
 cdeal.

& misgl.

 pesweb.

© phpmiyadmin,

© tast,

© webauth

© Créer une nouvelle base glpidb

Continuer.

o FErape 3 : Transition et explications - Cette étape informe que la base de données est initialisée
avec les valeurs par défaut, et donne un certain nombre d'indications sur ces valeurs.

Etape 3

Base de donnges crédes

OF - La hase a bien été initializée

Des yaleurs par defaut ont éké entrées, n'hésitez Has & supprimer ces dermigres

He supprimez pas ['utilisateur helpdesk'

& |la premiere connexion vous pouvez utlliser le login 'glpl' et le mot de passe 'glpl® pour aceeder a I'application avee des droits
administrataur

Cantinuer

o [‘érape 4 : Installation terminée - Indique que ['installation de G.L.P.l. est maintenant terminée,

et récapitule un certain nombre d'informations, notamment les accés par défaut

Etape 4

Les logins moks de passes par defauts sant
» glpifglpi pour I8 compte administrateur
» tech/tech pour | compte techinicien

* normal paur la compte normal
* postonly/post-only paur le compte postonly

Waous pouvez supprimer ou modifier cescomptes ainsl gue |85 premigres entrées dans la base de données,
Attention tout de méme NE SURPRIMEZ PAS dans la base de dennées |'utilisateur HELFDESK.

Utiliser GLPT
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¢/ Transfert des données d'OCS Inventory NG vers G.L.P.1.

= Installation du plugin OCS dans G.L.P.1.

Pour installer [e plugin OCS dans G.L.P.1., il faut procéder comme suit :

e Télécharger le plugin d'OCS, disponible sur e site de G.L.P.1,, .

e l'archive est compressée au format "tar.gz" aussi faut-il utiliser un logiciel de décompactage
capable de manipuler ces archives, par exemple le freeware "7zip".

e Déplacer ou copier le dossier décompressé "ocs" dans le dossier "plugins" de G.L.P.1L,
"c:\ocsinventory N G\xampp\htdocs\glpi\plugins",

e Seconnecter 3 G.L.P.I. en tant qu'administrateur avec comme login "glpi" et mot de passe "glpi".

e Une fois connecté & G.L.P.l,, on peut constater qu'un nouveau menu "plugins" est apparu. En
cliquant sur "ocs" la premiére fois, on accéde automatiquement aux options de configuration du
plugin.

= Configuration du plugin OCS

Par défaut, les informations nécessaires pour la connexion 4 OCS Inventory NG sont renseignées
automatiquement et il ne faut donc pas les modifier, & moins que d'autres aient été paramétrées au moment
de ['installation d'OCS Inventory NG.

Les options d'importation doivent, par contre, étre modifiées. Elles concernent 4 éléments : les
périphériques, les écrans, les imprimantes et les logiciels. Pour chacun de ces éléments, 3 types
d'importations sont possibles :

- Pas d'import : Clest ['état défini par défaut pour tous les éléments. Aucune information n'est
importée depuis OCS Inventory NG.

- Impore global : Tout est importé mais le matériel est géré de manicere globale, ce qui évite les
doublons dans les listes. L'import global n'est possible que pour les périphériques et les écrans.

- Impore unigue : Tout est importé tel quel.

our une gestion optimisée de ['imventaire, il est donc préférable de configurer un import global pour les
P gest pt de[' taire, il est donc p ble d g port global pour |
périphériques et les écrans et un import unique pour les logiciels et imprimantes.

Configuration du modules d'import @CS NG -> GLP1
Hate GCSweb [lecalhost

Nom d& la base de doppeées oG Ian:sweb:

Utilizataur d2 |a base-de doiees GTSkst [ocs

Mot de passe del'Utillsateur OCSweb I‘“““

Gptions d'importation
Pariphirigles W

Ecrans Impai global __':J
Imprimantas 1Imp|:-rt urigueE -i

Logeidls W

Pas dimport | le plugin nYimipartera pas ces sléments )
Import global | tout ast importe mais le matere| est gere de maniere globale {sans doublons)
Import unigue ; tout est importé-tel quel
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= Utilisation du plugin OCS

Grice a son agent, OCS Inventory NG récupére les données d'inventaire des machines du réseau a
chaque fois que ['une d'elles ouvre une session sur e domaine. Ce n'est qu'une fois qu'OCS Inventory NG
a bien intégré les inventaires de ces machines ou leur mise 4 jour a sa base de données qu'on peut réaliser
['mportation dans G.L.P.l. . Pour mettre & jour ['inventaire de G.L.P.l,, il faut respecter les étapes
sulvantes :

o Entrer ['adresse dans [e navigateur.

e On se connecte 3 G.L.P.l. en tant qu'administrateur avec comme login "glpi" et mot de passe
"glpi", qui sont les paramétres par défaut. Il est vivement recommandé de les changer dés la
premiére connexion.

e  On peut ensuite démarrer la procédure d'importation des inventaires d'OCS dans la base de
données de G.L.P.1.. Il faut donc cliquer sur "ocs" dans e menu "plugins".

e le menu du plugin d'intégration de sources OCS Inventory NG s'affiche. Plusieurs cas de
figures sont alors possibles :

OC%s

Menu du plugin d'intégration de sources OCS Inventory NG
Synchronisation des ordingtaurs déje impories
Importation de nouvesun ordinateurs
Ligr de nouveaus ordinatedrs a des ardinaleurs edistants

Lonfiguration

- Importation de nouveaux ordinateurs : Cette option est a utiliser chaque fois qu'un nouvel
ordinateur réalise son inventaire pour [a premiére fois. OCS Inventory NG [ui assigne
un "devicel D" qui vient s'ajouter A la liste des ordinateurs inventoriés. Dans G.L.P.1., on
voit la liste de toutes les mnouvelles machines inventoriées par OCS. |l suffit de
sélectionner les ordinateurs & importer pour les ajouter A [a base de données de G.L.P.1..
Un rapport confirme alors [a réussite de ['importation.

Afficher | B '-'; eléements de 1a1surl
Tour oosher / Tout decochar
Importer nouveaux ordinateurs Date
Imparter I
WECWLA-FORML Z005-12-13 13:47,25 ¥
|mparer |
l_\ff_icher1 = 'i éléments de 1a1surl

- Synchronisation des ordinateurs déja importés : Clest ['option qui servira rapidement le
plus souvent car, ['agent d'OCS Inventory NG mettant a jour les inventaires 4 chaque
ouverture de session, il faut synchroniser la base de données de G.L.P.l. chaque fois que
['on souhaite mettre ['inventaire global 4 jour. Il suffit de sélectionner les ordinateurs dont
['imventaire doit étre mis A jour plus de cliquer sur "Actualiser".
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Ordinateurs mis a jour dans OCS

Voir tes ordinateurs mon ms a jour dans 0Cs
Afficher |5 =] élements de 1l alsurt
Tout eocher fTout dacocher
Mise & jour des ordinateurs Date d'import dans GLP] Date derniére mise a jour OCS
Actualizar |
NECY s Editin 20051215 15955044 #0As-19-14 14;00:18 i

Adualisar |

nffil:herlﬁ -'-l éléments de 1'a 1'sur 1

- Lier de nouveaux ordinateurs a des ordinateurs existants : Cette option permet de faire le
paralléle entre deux ordinateurs qui apparaissent comme différents dans ['inventaire mais
qui sont en réalité identiques. Ceci peut survenir suite & un modification importante sur
[edit ordinateur.

- Configuration : Cette option permet de modifier [es options d'accés a OCS Inventory
NG et les options d'importation dans G.L.P.]..

= QOCS Inventory NG

Pour information, il est également possible de consulter ['inventaire directement via OCS Inventory
NG. Toutefois, G.L.P.1. dispose de fonctionnalités beaucoup plus poussées et complétes qui répondent bien
plus précisément aux besoins du 5.D.1.S. 49.

Pour consulter ['inventaire dans OCS Inventory NG, il faut respecter les étapes suivantes :

e  Ouvrir OCS Inventory NG Reports en entrant ['adresse " " dans un
navigateur. Il est possible de traduire les menus en francais en cliquant sur le drapeau.

OC%c OC%ex cenerciion ST Lt

ineentari ) EMAE TR L]
Utilisateur: .t:_.jdm\n
Mot de passe: e
Eraiyar

e Se connecter en tant qu'administrateur avec le [ogin "admin" et [e mot de passe "admin".
OCS Inventory NG dresse la liste de toutes les machines qu'il a répertoriées.

OC2g O(:szj¢ Senerafion CEATL =

venior
Decannexion Changer mot de-passe

lTD.”"ESWES'mB‘:r””ES ;! Securité  Import local Client Configuration Reg Doubles Admininfo Label Users

Toutes les machines

5 résultats afficher: |15 =
(Telechargsr)

Tag Dernier inventaire Machine Utilisateur sSystame Ram({MG) CPU{MHz)
2005-12-01 11;41:38 INTERMET administrataur Microsoft Wifdows 2000 Professiona 256 398 x
2005-12-01 11;31:20 WECVL4-CSI SIEBERT Microsoft Windows 2000 Professional 1016 1793 x
2005-12-01 11:28:54 NECYL4-FORM1 Staglaire Microsoft Windows 2000 Professional 248 2658 x
2005-12-01 11713126 NECS[-DLA administrataur Microsaft Windows %P Professional 255 268 x
2005-12-01 10:51:00 PORTABLE-INFSRM Stagiaire Microsaft Windows %P Professional 256 1129 >

L'objet de ce dossier n'étant pas OCS Inventory NG, pour toute information complémentaire, il est
possible de se consulter [e site I'OCS Inventory NG :
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La procédure d'installation de d'OCS Inventory NG

et de G.L.P.l. est maintenant terminée.

Merci de se référer au manuel d'emploi de G.L.P.1.
P
pour son utilisation détaillée.
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Source Wikipédia, ['encyclopédie libre :

= Apache

Le logiciel Apache HTTP Server, souvent appelé Apache, est un serveur HTTP produit par [a Apache
Software Foundation. Clest le serveur HTTP le plus populaire du World Wide Web. C'est un logiciel libre
avec un type spécifique de licence, nommée licence Apache.

= GNU GPL

Licence publique générale GNU, ou GNU GPL pour GNU General Public License, c'est un
document définissant le mode d'utilisation donc d'usage et de diffusion, par de nombreux auteurs de
logiciels libres. La principale caractéristique de [a GPL est le copyleft, ou gauche d'auteur, qui consiste A
« détourner » le principe du copyright pour préserver la liberté d'utiliser, d'étudier, de modifier et de diffuser
[e [ogiciel et ses versions dérivées.

La GPL est la licence de logiciel [ibre [a plus utilisée. En avril 2004, 74,6% des 23 479 projets libres [istés
sur [e site Freshmeat et 68.5% des 52 183 projets libres listés sur SourceForge étaient publiés sous licence

GPL.

= MySQL
MySQL (SQL est acronyme de Structured Query Language en anglais) est un serveur de bases de
données relationnelles SQL trés rapide, multithread, robuste et multi-utilisateurs.

= Perl

Perl (acronyme de « Practical Extraction and Report Language » ou Langage Pratique d'Extraction et
de Rapport) est un langage de programmation créé par Larry Wall en 1987.

Utilisable sur de nombreux systémes (Linux, Dos/Windows, BeOS, QNX, VMS, Amiga OS, RISC
OS, AS/400...) il était destiné A ['origine A 'analyse de données textuelles dans le but de créer des rapports
de maniére simple et rapide. L'évolution de ce langage lui permet de construire des utilitaires systéme, des
logiciels d'accés aux bases de données, des interfaces graphiques ou méme de [a programmation réseau.

= PHP

PHP est ['acronyme récursif de PHP: Hypertext Preprocessor.

PHP est un langage de script qui est principalement utilisé pour étre exécuté par un serveur HTTP,
mais il peut fonctionner comme n'importe quel langage interprécé en utilisant les scripts et son interpréteur
sur un ordinateur. PHP permet de développer des scripts suivant le modéle procédural et/ou le modéle objet.
On désigne parfois PHP comme une plate-forme plus qu'un simple [angage.

= phpMyAdmin

phpMyAdmin est une interface conviviale gratuite réalisée en langage PHP pour le systéme de gestion
de base de données MySQL afin de faciliter [a gestion des bases de données MySQL sur un serveur, et est
distribué sous licence GNU GPL.

= Serveur de communication
Le terme serveur de communication désigne :
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Un ordinateur tenant le réle de serveur informatique sur lequel fonctionne un logiciel serveur HTTP ; [e
logiciel serveur HTTP [ui-méme.

La plupart des ordinateurs utilisés comme serveur de communication sont reliés a Internet et hébergent
des sites Web du World Wide Web. Les autres serveurs se trouvent sur des intranets et hébergent des
documents internes d'une entreprise, d'une administration, etc.
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